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คำนำ 

สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.)  ได้พัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนัก  
รู้ให้กับหน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและคุณธรรมโดยใช้ชื่อว่า การประเมินคุณธรรมและความ 
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and transparency Assessment: ITA) โดยมี 
วัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้รับทราบถึงสถานะและปัญหา การดำเนินงานด้านคุณธรรม
และ ความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุง
พัฒนา องค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนอง 
ต่อประชาชน ได้ดียิ่งขึ้น การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มีส่วนร่วม ในการสะท้อนความคิดเห็น
เพื่อนำไปสู่ พัฒนาการบริหารงานภาครัฐ ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมในการกับติดตามและ
ตรวจสอบการ ดำเนินงานของภาครัฐ ได้มากขึ้นอีกด้วย  

เพื่อให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and transparency 
Assessment: ITA) ในปี พ.ศ. 2568 เป็นไปด้วยความเรียบร้อย คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 
จึงได้จัดทำรายงานผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
เพื่อสามารถนำฐานข้อมูลไปวิเคราะห์เพื่อให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and transparency Assessment: ITA) คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ให้มีทิศทาง 
ในการดำเนินงานให้ประสิทธิภาพในปีถัดไป 

 

คณะสาธารณสุขศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยพะเยา 
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รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  
ภายในคณะสาธารณสุขศาสตร์มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปี พ.ศ. 2568 

 
……………………………………………………………… 

ผลการประเม ินค ุณธรรมและความโปร ่งใสในการดำเน ินงาน ( Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ของคณะส า ธ า รณ ส ุ ข ศ าส ตร ์  มห า ว ิ ท ย าล ั ยพ ะ เ ย า  ป ร ะจ ำปี  พ . ศ . 2568  
ได้คะแนนภาพรวมหน่วยงาน 88.40 คะแนน ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานอยู ่ใน 
ระดับผลการประเมิน ผ่าน รายละเอียดดังนี้ 

 
คณะสาธารณสุขศาสตร์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
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ลำดับที่ ประเด็นตามหัวข้อตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 
1 การปฏิบัติหน้าที่ 83.18 ผ่าน 
2 การใช้งบประมาณ 83.93 ผ่าน 
3 การใช้อำนาจ 95.68 ผ่าน 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 71.88 ผ่าน  
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 71.13 ผ่าน  
6 คุณภาพการดำเนินงาน 74.79 ผ่าน  
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 97.10 ผ่าน 
8 การเปิดเผยข้อมูล 95.00 ผ่าน 
9 การป้องกันการทุจริต 87.50 ผ่าน 
10 การปรับปรุงกระบวนการทำงาน 97.20 ผ่าน 

 
 คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงาน (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของคณะสาธารณสุขศาสตร์
มหาว ิทยาล ัยพะเยา  ประจำปี  พ.ศ.  2568 เพ ื ่ อนำมาพ ัฒนาร ูปแบบและแนวทางเพ ื ่ อประกอบ 
และนำประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จำเป็นต้องแก้ไข รวมทั้งประเด็นที่ต้องนำผลการประเมินจากปีที่ผ่านมา 
เพื ่อนำมาพัฒนา วิเคราะห์สู ่แนวทางการปฏิบัติของส่วนงาน ตลอดข้อเสนอแนะในการจัดทำมาตรการ 
เพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน หน่วยงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินสามารถสรุปได้ว่า คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 
ต ้องพ ัฒนากระบวนการ  รวมท ั ้ งประเด ็นที่ จำ เป ็นต ้องพ ัฒนาต ัวช ี ้ ว ัด จากประจำปี  พ.ศ.  2568  
จำนวน 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1. การปรับปรุงกระบวนการทำงาน 2. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 3. การใช้อำนาจ 
4. การเปิดเผยข้อมูล 5. การป้องกันการทุจริต 6. การใช้งบประมาณ 7. การปฏิบัติหน้าที่ 8. คุณภาพการ
ดำเนินงาน 9. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 10. การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
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มาตราการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในคณะสาธารณสุขศาสตร์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
 

คณะสาธารณสุขศาสตร์ ได้ดำเนินการตามมาตรการที่กำหนด โดยมีผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ของการดำเนินงาน ดังนี้ 
ประเด็น มาตรการ วิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาการ

ดำเนินการ 
ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือ

ความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

ระดับพัฒนา 
ตัวชี้วัดที่ 1  
การปฏิบัตหิน้าท่ี 

1. มาตรการยกระดับ
มาตรฐานการปฏิบตัิงาน
ให้มีความถูกต้องตาม
กรอบมาตรฐาน การ
ให้บริการอย่างเท่าเทยีม 
ไม่เลือกปฏิบัติในทุก
ระดับ  
2. มาตรการสรา้งความ
เข้าใจและตระหนัก 
ในการรับสินบนทุก
ประเภทจากการ
ปฏิบัติงาน 

1. ปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรอืทำ
คู่มือปฏิบัติงานฉบับใหมเ่พื่อใช้เป็นแนว
ทางการปฏิบัติงานของบุคลากรเพือ่ที่
ระบุขั้นตอน ระยะเวลา กฏหมายที่
เกี่ยวข้องใหชั้ดเจนและเป็นปัจจุบนั 
2. อบรมให้ความรู้แก่บุคลากรของ 
คณะสาธารณสุขศาสตร์ดา้นคุณธรรม 
จริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
3. มอบหมายภารกิจการปฏิบัติงานให้
ชัดเจน ตามกรอบมาตรฐานและให้เป็น
ส่วนหน่ึงในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรของคณะ
สาธารณสุขศาสตร ์
 

สำนักงานคณะ 
-งานบริหารทั่วไป 
-งานวิชาการ 
-งานแผนงาน 
-งานห้อง 
ปฏิบัติการ 

ตุลาคม 2567-
กันยายน 
2568 

1. มีการปรับปรุงคู่มือปฏิบตัิงาน 
และพัฒนาคู่มือปฏิบัติงานฉบับใหม่
ขึ้นมาเพื่อใช้ประกอบในการ
ปฏิบัติงานงานของบุคลากร เพื่อให้
ขั้นตอน ระยะเวลา รวมทั้งสามารถ
ปฏิบัติงานทดแทนกันได ้
2. บุคลากรได้รับการอบรมจาก
ผู้บริหารและหน่วนงานงาน
ภายนอกด้านคณุธรรมจรินธรรม 
ในการปฏิบัติงานเพื่อส่งเสริม 
รณรงค์ให้บุคลากรตระหนักถึงการ
ไม่กระทำการทุจริตต่อกาปฏิบัติงาน
ทุกกรณ ี
3. คณะออกคำสั่งมอบหมายภาระ
งานให้บุคลากร ประกอบด้วย 
ภารกิจหลัก และภารกิจรอง เพื่อให้
บุคลากรได้ปฏิบัติงานตามกรอบ
มาตรฐานและพัฒนาศักยภาพ 
ในด้านอื่น ๆ ที่ได้รับมอบหมาย 
และนำมาเป็นส่วนหนึ่งในการ

1. มีคู่มือปฏิบัติงานเพื่อ
ประกอบการปฏิบัติงาน
และสามารถปฏิบัติงาน
ทดแทนกันได ้
2. บุคลากรมีความรู้ 
ความเข้าใจและ
ตระหนักถึงแนวทางการ
ปฏิบัติงานท่ีดี มีการ
ให้บริการที่เท่าเทียม 
ไม่เลือกปฏิบัติและ 
สามารถปฏิบัติงาน
เป็นไปตามระเบียบ 
การส่งเสริมคุณธรรม
และจริยธรรมการ
ปฏิบัติงานของคณะและ
มหาวิทยาลยัมีอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
3. การกำกับ ติดตาม 
ผลการปฏิบตัิงานของ
บุคลากรสามารถ
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ประเด็น มาตรการ วิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาการ
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือ
ความสำเร็จ 

ของการดำเนินการ 
ระดับพัฒนา 

ประกอบการประเมินบุคลากร
ประจำปตีามตัวช้ีวัดที่กำหนดใน
ภารกิจอย่างมีประสิทธิภาพ และทำ
ให้เกิดความดปร่งใสในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ดำเนินการไดต้าม
ภารกิจท่ีได้รับมอบ 
รวมถึงมีรูปแบบการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานประจำปีของ
บุคลากรและเกิดความ
โปร่งใสและเกิดความพึง
พอใจแก่บุคลากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ตัวชี้วัดที่ 2  
การใช้งบประมาณ 

กำหนดแผนการใช้
งบประมาณอย่างเป็น
ระบบและเผยข้อมลูให้
เกิดความโปร่งใส 

1. เพิ่มช่องทางการติดตาม การรายงาน 
ผลการใช้งบประมาณประจำเดือน 
ในการเผยแพร่แผนการใช้จ่าย
งบประมาณผ่านระบบ dashboard 
บนเว็ปไซด์ และ ผ่าน LINE OFFICIAL 
เป็นต้น 
2. บรรจุโครงการประเมินความเสีย่งการ 
ใช้งบประมาณประจำปี เพื่อนำผลการ
ดำเนินงานมาวิเคราะห์สภาพปัญา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะเพื่อนำมา
ปรับปรุงให้กำกับ และติดตามการใช้
งบประมาณได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

สำนักงานคณะ 
-งานบริหารทั่วไป 
-งานวิชากา 
-งานแผนงาน 
-งานห้อง 
ปฏิบัติการ 

ตุลาคม 2567-
กันยายน 
2568 

1. คณะมรีะบบการกำกับ ติดตาม 
การรายงานผลการใช้งบประมาณ  
เพื่อนำข้อมูลรายงานผ่านระบบ 
dashboard บบเว็ปไซด์ของคณะ 
เพื่อให้เกิดความโปร่งใส 
2. คณะได้ผลการวเิคราะห์ปัญหา 
และอุปสรรค และความเสีย่งท่ีเกดิ
จากการใช้งบประมาณ และนำ
ข้อมูลกำหนดแผนการพัฒนาการใช้
งบประมาณของคณะได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดความโปร่งใส 

1. บุคลากรได้ทราบผล
การดำเนินงานการใช้
งบประมาณประจำป ี
ของคณะมากข้ึน และ
เกิดความพึงพอใจใน
ระดับที่ดีขึ้น 
2. มีผลจากการ
ดำเนินงานสามารถ
สะท้อนถึงความโปร่งใส
ในการปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ   

ตัวชี้วัดที่ 3  
การใช้อำนาจ 

กำหนดนโยบายด้าน
ความโปร่งใส คณุธรรม
จริยธรรมจากผู้บริหาร

1. สื่อสารต่อที่ประชุมคณะกรรมการ
ประจำคณะสาธารณสุขศาสตร์ เพือ่
ถ่ายทอดนโยบายการบรหิารงานผา่น

ผู้บริหารทุกระดับ ตุลาคม 2567-
กันยายน 
2568 

บุคลากรของคณะสาธารณสุข
ศาสตร์ ทราบนโยบาบและสามารถ
ดำเนินงานให้เป็นไปตามกรอบการ

1. บุคลากรเกดิความ 
พึงพอใจต่อนโยบายที่
ผู้บริหารได้สื่อสารและ
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ประเด็น มาตรการ วิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาการ
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือ
ความสำเร็จ 

ของการดำเนินการ 
ระดับพัฒนา 

สูงสุดในการบริหารงาน
สู่กาปฏิบตัิงาน 

ผู้บริหาร ประธานหลักสูตร และหวัหน้า
งานทราบแนวทางและถือปฏิบัตริว่มกัน 
2. จัดประชุมบุคลากรประจำคณะ
สาธารณสุขศาสตร์ เพื่อถ่ายทอดและ
รายงานผลการดำเนินตามแนวนโยบาย
การบริหารงาน เพื่อให้บุคลากรทราบ
และถือปฏิบตัิงานร่วมกันเพื่อให้เกดิ
ความเป็นธรรมในการปฏิบัติงาน 

บริหารงาน และตระหนักถึงการ
ดำเนินงานที่อาจส่งผลให้ความการ
ทุจริตต่อการปฏิบตัิงานในอนาคตได ้

กำหนดแนวทางที่ชัดเจน
และสามารถลดความ
เสี่ยงท่ีอาจส่งผลให ้
การทุจริตต่อการ
ปฏิบัติงานในอนาคตได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
2. บุคลาการเกดิการ
ตระหนักรู้ต่อผลการ
ดำเนินงานต่อการทุจริต
จากการปฏิบตัิงาน 

ตัวชี้วัดที่ 4  
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

มาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการ  
ยืม - คืน ทรัพย์สินของ
คณะที่มรีะยะเวลาการ
ยืมรายละเอียดชัดเจน
และการเผยแพร่ข้อม ู
 

1. ทบทวนแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของคณะ โดยพิจารณาข้ันตอน
ในการขออนุญาตการ ยมิ-คืน ทรพัย์สิน 
เพื่อให้สะดวกต่อการปฏิบตัิงานมากข้ึน 
2. เผยแพร่และส่งเสริมการให้ความรู้
เกียวกับแนวปฏิบัติของคณะในการใช้
ทรัพย์สินผา่นช่องทางที่หลากหลาย 
3. เพิ่มบริการแบบ E-Service เพือ่
อำนวยความสะดวกต่อการปฏิบัตงิาน 

สำนักงานคณะ 
-งานบริหารทั่วไป 
-งานวิชาการ 
-งานแผนงาน 
-งานห้อง 
ปฏิบัติการ 

ตุลาคม 2567-
กันยายน 
2568 

คณะมีการปรบัปรุงแนวปฏิบตัิการ 
ใช้ ยืม-คืน ทรัพย์สินให้มีความ
สะดวกและลดขั้นตอนการ ยืม-คนื 
ทรัพย์สิน โดยเน้นให้บริการผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-service) 
-ระบบให้บริการ ยืม-คืน ทรัพยส์นิ 
ผ่านระบบ UP-DMS 
-ระบบการจองรถตู้ประจำคณะผ่าน
ระบบ UP-DMS 
-ระบบการจองห้องประชุม และ
ห้องเรียน ผ่านระบบ UP-DMS 

1. มีการ ยืม-คืน และ
ใช้ทรัพ์สินที่ถูกต้อง 
เป็นไปตามแนวปฏิบตั ิ
ที่กำหนดได้อยา่งถูกต้อง
ตามวัตถุประสงค ์
2. การให้บริการ 
E-service ช่วยลดระยะ 
และการจองใช้ทรัพย์สิน 
การกำกับ ติดตาม
สะดวก รวดเร็ว และ
จัดการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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ประเด็น มาตรการ วิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาการ
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือ
ความสำเร็จ 

ของการดำเนินการ 
ระดับพัฒนา 
ตัวชี้วัดที่ 5  
การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต 

มาตรการการจัดการ
เรื่องการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบเชิงรุก 

1. ทบทวนฐานข้อมูลผ่านระบบเวปไซต์
ให้ทันสมัยและเป็นปัจจุบันเพื่อ
ตอบสนองต่อผูร้ับบริการออนไลน ์
2. เผยแพร่ประชาสมัพันธ์สื่อสาร 
และขั้นตอนการรับบริการให้ชัดเจน 
อยู่ตลอดเวลา 
3. จัดกิจกรรมการรณรงค์การปฏบิัติงาน
ตามแนวทางการปฏิบตัิงานเพื่อใหเ้กิด
ความโปร่งใสในการปฏิบตัิงาน ITA 

บุคลากรของคณะ
สาธารณสุขศาสตร ์

ตุลาคม 2567-
กันยายน 
2568 

1. ประกาศเจตจำนงผู้บริหารสูงสดุ
และประกาศนโยบาย No Gift 
Policy และนโยบายไมร่ับสินบน 
อยา่งเป็นทางการ 
2. รณรงค์ให้บุคลากรทุกคนปฏิบตัิ
หนา้ที่อย่างมีคุณธรรม จริยธรรม 
ด้วยความสุจรติ โปร่งใส งดให้  
งดรับ ของขวัญและของกำนัลทุก
ชนิดจากการปฏิบตัิหน้าที ่
(No Gift Policy) อยา่งเคร่งครัด 
3. พัฒนาช่องทางการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริตอยา่งชัดเจนและ
เป็นระบบ 
4. มีบทลงโทษสำหรับผู้ปฏิบัติงาน 
ที่มีผลสรุปเป็นมติว่าทำผิดในการ
ทุจริตต่อการปฏิบตัิงาน 

บุคลากรมีความ
ตระหนักต่อการ
ปฏิบัติงานท่ีอาจส่งผล 
ให้เกิดทุจริตทุกรูปแบบ 
และส่งผลใหเ้กิดการ
ดำเนินงานตามแนว
ทางการปฏิบัติงาน
เพื่อให้เกิดความโปร่งใส
ในการปฏิบัติงาน ITA 

ตัวชี้วดัที่ 6 
คุณภาพการดำเนินงาน 

มาตรการควบควุม กำกับ 
และติดตามการดำเนินงาน
ตามภารกิจท่ีได้รับ
มอบหมาย 

1. พัฒนาฐานข้อมูลผ่านระบบเวปไซต์ 
ให้ทันสมัยและเป็นปัจจุบันเพื่อตอบสนอง
ต่อผู้รับบริการออนไลน์ 
2. ประชาสัมพันธ์ ขั้นตอนการรับบริการ 
ให้ชัดเจน และเป็นปัจจุบน 
3. สำรวจความพึงพอใจในการให้บริการ 
เพื่อนำมาพัฒนาระบบ และการให้บริการ 
ท่ีทันสมัยและเป็นปัจจุบัน 

1. ผู้บริหาร 
2. สำนักงานคณะ 
-งานบริหารทั่วไป 
-งานวิชาการ 
-งานแผนงาน 
-งานห้อง 
ปฏิบัติการ 

ตุลาคม 2567-
กันยายน 
2568 

1. มีการปรับปรุงระบบฐานช้อมลู 
ในการปฏิบัติงานให้เป็นปจัจุบัน
เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปอย่าง
ถูกต้องตามข้อบังคับ ประกาศ 
แนวปฏิบัติ ผ่านช่องทาง 
ทีห่ลากหลาย 
2. มีการสื่อสารจากผู้บรหิาร 
ถึงบุคลากร รวมทั้งประชาสัมพันธ์

1. ผู้มารับบริการเกิด
ความพึงพอใจในการ
ให้บริการ 
2. ผลการปฏิบัติงาน 
มีความถูกต้อง  
เกิดความผิดพลาดจาก
การปฏิบัตงานลดลง 
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ประเด็น มาตรการ วิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาการ
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือ
ความสำเร็จ 

ของการดำเนินการ 
ระดับพัฒนา 

4. มอบหมายภารงานท่ีชัดเจน
ประกอบด้วย 
   -ภารกิจหลัก 
   -ภารกิจรอง 

การสื่อสารทีห่ลากหลาย รวมทั้ง
เป็นลายลักษณ์อักษร 

ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

มาตรการการสื่อสาร 
เชิงรุกผ่านช่องทาง 
ที่หลากหลาย 

เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ ข้อมูล
ข่าวสารผ่านช่องทางที่หลากหลาย  
ผ่านช่องทาง เช่น เวปไซต์, LINE 
OFFICIAL, UP-DMS, E-Mail  
ส่วนบุคคล และ Facebook เป็นต้น   

สำนักงานคณะ 
-งานบริหารทั่วไป 
-งานวิชาการ 
-งานแผนงาน 
-งานห้อง 
ปฏิบัติการ 

ตุลาคม 2567-
กันยายน 
2568 

คณะมีการปรบัปรุงเนื้อหา ประเดน็
หัวข้อประชาสัมพันธ์ให้กระชับและ
เข้าข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว และ
หลากหลายช่อง เช่น เวปไซต์,  
LINE OFFICIAL, UP-DMS, E-Mail 
ส่วนบุคคล และ Facebook  
เป็นต้น   

1. หน่วยงานต่าง ๆ  
และบุคคลทั่วไป ทราบ
ข่าวประชาสัมพันธ์
โครงการหรือกิจกรรม
ของคณะได้อย่างรวดเร็ว
และเป็นปจัจุบัน  
2. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
มีความพึงพอใจในการ
ประชาสมัพันธ์ข่าวสาร
โครงการหรือกิจกรรม 
ที่คณะจดัขึ้น 

ตัวชี้วัดที่ 8 
การเปิดเผยข้อมลู 

มาตรการการยกระดับ
การเปิดเผยข้อมลู 

1. ทวทวนสถานะลิงก ์และข้อมลู 
ในระบบอย่างต่อเนื่องเพื่อให้สามารถ  
เข้าถึงฐานข้อมูลได้ทุกลิงก์  
2. อัปเดตข้อมูลเป็น ปัจจุบัน 
3. เพิ่มความสวยงามและการเขา้ถึง 
ของเมนูบน หนา้เว็บไซต์ให้ชัดเจนขึ้น 

สำนักงานคณะ 
 

ตุลาคม 2567-
กันยายน 
2568 

คณะมีการตรวจสอบความถูกต้อง
ของสถานะลิงกช่์องทางการเข้าถึง
ข้อมูลต่าง ๆ อย่างต่อเนื่องประจำ
ทุกสัปดาห ์
-ข่าวประชาสัมพันธ์ 
-ฐานข้อมูลการรายงานผลการ
ติดตาม และการดำเนินงานของ
คณะ 
-ปรับปรุงสื่อประสาสัมพันธ์ให้มี
ความสวยงามและทันสมัย 

1. สถานะการเปดิลิงก์
ข้อมูลมีความถูกต้อง 
2. การเข้าถึงข้อมูลมี
ความชัดเจน และเข้าถึง
ได้ง่ายขึ้นอย่าง 
มีประสิทธิภาพ 
3. ผู้รับบริการเข้าถึง
ข้อมูลเกิดความพึงพอใจ
การใช้บริการการเปิด
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ประเด็น มาตรการ วิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาการ
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือ
ความสำเร็จ 

ของการดำเนินการ 
ระดับพัฒนา 

-ระบบ E-service เผลข้อมลูผ่านช่องท่าง
ต่าง ๆ  

ตัวชี้วัดที่ 9 
การป้องกันการทุจริต 

มาตรการยกระดับการ
สื่อสารเรื่องธรรมาภบิาล
และมาตรการเชิงรุกใน  
การป้องกันการทุจริต 
ประพฤติมิชอบ 

1.ทบทวนแผนมาตรการดา้นการป้องกัน 
การทุจริตและประโยชน์ทับซ้อนจากการ
ปฏิบัติงานในทุกระดบั 
2. ส่งเสรมิ/จดักิจกรรมให้แกบุ่คลากร 
ได้ ตระหนักถึงการไม่ยอมรับการทุจริต
ทุกรูปแบบ 
3. สรุปรายงานผลการดำเนินงานการ
ป้องกันการทุจริตประจำทุกป ี
เพื่อทบทวนมาตรการใหม้ีประสิทธิภาพ
ยิ่งข้ัน 

บุคลากรของคณะ
สาธารณสุขศาสตร ์

ตุลาคม 2567-
กันยายน 
2568 

1. มีการนำปัญหา อุปสรรค จุดแขง็ 
และจุดอ่อน มาปรับปรุงแผน
มาตรการดา้นการป้องกันการทุจรติ
และประโยชน์ทับซ้อนจากการ
ปฏิบัติงานให้มีความทันสมยัและ
เป็นไปตามมาตรการที่ครอบคลุม
ทุกด้าน 
2. จัดกิจกรรมให้แก่บุคลากรได้ 
ตระหนักและประพฤตตินที่ถูกต้อง
ไม่ทุจรติในการปฏบัติงานทุก
รูปแบบ 
3. มีการสรุปรายงานผลการ
ดำเนินงานป้องกันการทุจรติประจำ
ทุกปีเพื่อทบทวนมาตรการใหม้ี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ัน 

1. มีผลการประเมินการ
ป้องกันการทุจริตต่อการ
ปฏิบัติงานหน้าท่ีที่ดีขึ้น
เป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐาน 
2. บุคลากรมีความ
เข้าใจรูปแบบการ
ป้องกันการทุจริตในการ
ปฏิบัติและถือปฏิบัติ
ร่วมกันภายในคณะ 

ตัวชี้วัดที่ 10 
การปรับปรุง
กระบวนการทำงาน 

ช่องทางในการประเมิน
ความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงาน เพื่อนำผลผล
การประเมินมาปรับปรุง
ระบบการปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพ 

มีช่องทางในการประเมินความ 
พึงพอใจในการปฏิบัติงาน และความ 
พึงพอใจในการให้บริการของบุคลากร 

บุคลากรของคณะ
สาธารณสุขศาสตร ์

ตุลาคม 2567-
กันยายน 
2568 

ทราบความพึงพอใจ และความไม่
พึงพอใจ เพื่อนำมาวิเคราะหส์ภาพ
ปัญหา อุปสรรค จุดแข็ง และ
จุดอ่อนของการดำเนินงานได้และ
สามารถนำมาพัฒนาระบบ และ
กระบวนการดำเนินงานของคณะได้ 
 

1. ม ี ร ู ปแบบของการ
ประเมินความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงาน เพื่อ
นำมาพัฒนางานได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 
2. บ ุ คล ากรส าม า รถ
พ ั ฒ น า ร ะ บ บ ก า ร
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ประเด็น มาตรการ วิธีการปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาการ
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์หรือ
ความสำเร็จ 

ของการดำเนินการ 
ระดับพัฒนา 

 ดำเนินงานของตนเอง
เพื่อให้เกิดความพึงพอใจ
ต ่อการให ้บร ิการและ
การปฏับัติงานแก่ผุ ้มา
รับบริการ 
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